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Dodateéné informace k zadavacim podminkim ¢&. 1

Vyse uvedeny zadavatel Vam v souladu s ust. § 49 zak. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozd&jsich predpisii (dale jen _zdkon*) sdéluje nasledujici dodate¢né informace
k zadavacim podminkém vztahujici se k vefejné zakédzce na dodavky zadané v otevieném
#zeni dle zdkona ,.Informacni systém ubytovacich sluzeb®, vyhlaseni v informa¢nim systému
vefejnych zakazek pod evidenénim ¢islem 60059188.

Dotaz ¢. 1.1

Existuje od vasich poskytovateld internetového pripojeni napiiklad zalozni pfipojeni pfi
vypadku?

Tzn. je na kazdé pobocce i centrale jen jedno piipojeni?

Ptam se z duvodu Vaseho pozadavku ze zadavaci dokumentace - "Zabezpedeni funkcionality
pfi vypadku primarniho internetového pripojeni." Je tedy k dispozici sekundarni?

Odpoveéd’ 1.1

Zalozni piipojeni neexistuje a nebude realizovano. Na kazdé poboéce je pouze jeden druh
pfipojeni.

Dotaz ¢. 1.2

Bliz&i informace k bodu 2.7 Zadavaci dokumentace Pottebovali bychom znat bliZsi
specifikaci ohledné Vaseho internetového pfipojeni a piipadné i blizsi uptesnéni
Vaseho pozadavku ohledné zabezpeceni pti vypadku "priméarniho" internetového spojeni.

Odpovéd 1.2

Nase internetové pripojeni:

Ceské Radiokomunikace - Praha - 16 Mb/s, Internet, VPN - sluzba MPLS -
http://www.radiokomunikace.cz/komoratni-sluzbv/ sluzby/datove-sluzby/mpls-multiprotocol-
label-switching-.html

Pobocky - Plzen, Litoméfice 2 Mb/s, 2x Olomouc, Brno, Pardubice - 4 Mb/s - Ceské
Radiokomunikace

Ubytovny v priloze - 02 ADSL 2 Mb/s.

Dotaz ¢. 1.3

V jakém rezimu je provozovan systém ABRA G4 ? Centrélni server a ubytovaci zafizeni
pouze klienti, nebo kazdé ubytovaci zafizeni provozuje plnohodnotnou instanci ?
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Odpovéd 1.3

Systém Abra G4 je provozovan centralné a na jednotlivych stanicich je spoustén klient z
centraly bud’ primo ¢i pies Citrix.

Dotaz ¢. 1.4

Je pro feSeni Informacniho systému ubytovacich sluzeb otekavana nebo preferovana
architektura centralizovana s tenkym klientem na kazdém ubytovacim zafizeni, nebo
plnohodnotny klient pro kazdé ubytovaci zafizeni?

Odpovéd 1.4

7de zalezi na feseni od dodavatele. Vzhledem k piedeslému dotazu a dale z divodu spravy
bychom preferovali tenkého klienta.

Dotaz ¢. 1.5

V kapitole 2.8 Reference pozadujete 2 reference na stejny nebo obdobny typ plnéni. Zaroven
v kapitole 4.4. je podminkou ucasti prokazani dodavky nejméné 3 vyznamnych dodévek
sluzeb.

1. Je mozné prokazat ob& &asti stejnymi referencemi?
2. Je mozné nekteré &asti prokazat referencemi subdodavatele?
25 Je reference na dodavku sluzby v rozsahu vice jak 1.000.000,-K¢, realizovana

dodavatelem b&hem poslednich 3 let,, splnénim pozadavku dle bodu 4.4?

Prosim o upfesnéni, zda reference o realizovanych obdobnych zakéazkéach dle bodu 4.4. ZD
mohou byt i od komerénim subjekti pro které jsme realizovali projekty bez vybérového fizeni
formou vefejné zakazky v pozadovaném rozsahu.

Odpovéd’ 1.5

Ad 1. Ano, je to mozné

Ad 2. Ano, reference s odkazem na subdodavatele je mozno prokazat.

Ad 3. Jedna se o realizované zakazky v uvedeném objemu, pro viechny typy zadavateli. Je
dalezité, aby zakazky byly dolozeny pozadovanym zpiisobem.

Dotaz ¢. 1.6

V bodg 2.1.2 pisete, Ze uzivatelské rozhrani bude &isté portalové. Jde tedy o online systém
fungujici ve webovém prohlize¢i, nebo jak je to mysleno?

Odpoveéd’ 1.6

Ano, systém miize fungovat ve webovém prohlize¢i. Hlavnim poZadavkem je on-line pristup
do aplikace a to prostfednictvim webového prohlizede ¢i jiné aplikace. Nutné brat ohled i na
zabezpeceni dat!

Dotaz ¢. 1.7

Data musi byt uloZena na pocitacich jednotlivych stiedisek nebo staCi na cetralni serveru a z
jednotlivych stfedisek k nim bude online pfistupovéno pies internet?

Odpovéd 1.7

Posta&i ulozeni dat na centralnim serveru, online pfistup. Nutné je zalohovani dat a okamZita
moznost prace ze zéalohy.



Dotaz ¢. 1.8

IS bude instalovan na stavajici pc na ubytovnach. Muize tim byt myslen internetovy prohlizec,
pres ktery by systém fungoval?

Odpovéd’ 1.8
Ano, zaleZi na feSeni dodavatele.

Dotaz ¢. 1.9

Dodévka centralni serveru je soutasti vefejné zakazky nebo jiz je koupeny? Pokud ho jiz mate
jaka je konfigurace a systém a mézeme jej nakonfigurovat dle naSich potieb?

Odpovéd’ 1.9

Server jiz mame, je mozna konfigurace. Konfigurace je Windows 2008 32bit, SQL 2005,
server konfigurace - ziletka v Blade Center H - HS21 XM (Type 7995), Intel Xeon
E5430@2.66GHz (2 processors), 4GB RAM.

Dotaz ¢. 1.10

Je pozadovano, aby systém podporoval napojeni na internetové portaly. Jaké portaly to
mysleno?

Odpovéd’ 1.10

Jedna o moznost exportu dat pro piipadny prodej pies zprostiedkovatele ubytovani napiiklad
ve formatu XML.

Dotaz ¢. 1.11

Jak kompatibilni musi byt informacni systém s va§imi strankami? Sta¢i, aby byl ve stejném
vzhledu a s Vasi hlavi¢kou nebo mate dalsi pozadavky?

Odpovéd 1.11
Stejny vzhled - hlavicka, zakomponovéani do www stranek.

Dotaz ¢. 1.12

Piistupovéa prava musi byt s hierarchii prav webu SVBF. Piedpokladame, Ze tuto hierarchii v
pFipadé realizace zakazky dostaneme.

Odpoveéd 1.12
Ano
Dotaz ¢. 1.13

Je pozadovano zaSkoleni a pravidelné skoleni obsluhy. Jak Casto a kde je pozadované Skoleni?
Centraln& nebo v kazdém zafizeni zv1ast?

Odpovéd 1.13

Zaskoleni obsluhy bude provedeno pfi uvedeni systému do praxe samostatné pro tii Grovné
kli¢ovych uzivateld. Skoleni budou probihat v Praze a Bmé. Dalsi $koleni bude probihat vzdy
se zasadni upravou funkei systému.



Dotaz ¢. 1.14

Zabezpeteni funkcionality pfi vypadku. Muze to byt feSeno hotline nebo jakou mate
predstavu?

Odpovéd 1.14

Predpokladame feseni hotline, dale co nejrychlejsi odezva + oprava systému zpét do funkéni
podoby.

Dotaz ¢. 1.15

Smlouvu o dilo a servis mame vytvofit nebo je n¢kde vzorovy navrh?

Odpovéd’ 1.15

Dle bodu 6.1. Zadavaci dokumentace uchaze¢ v nabidce predlozi v souladu s ustanovenim
§ 68 odst. 2 zékona navrh smlouvy na zpracovani informac¢niho systému a navrh smlouvy na
servisni ¢innost podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece.

Dotaz ¢. 1.16

Prosim o zaslani viech piiloh k ZD. V ZD je definovana napiiklad piiloha ¢islo 4. kterou jsem
nikde nenaSel.

Odpovéd 1.16

Text ¢lanku 4.1. ZD s méni takto:

Vzor ¢estného prohlaseni k prokazani zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi podle § 53 odst.
1 pism. ¢) az pism. g) a pism. j) zékona je piilohou pfiloha ¢. 2 zadavaci dokumentace.
Piiloha &. 2 zadavaci dokumentace bude k datu uvedeni téchto dodate¢nych informaci
k dispozici na strankach www.svbf.cz.

Dotaz ¢. 1.17

Bude u véas vyclenéna n&jaka osoba u vas, ktera s nami bude komunikovat ohledné
odsouhlaseni konkrétniho névrhu funkénosti véetné doladéni konkrétnéjsich pozadavkd na
systém v prubéhu realizace zakazky?

Odpovéd 1.17

Ano — bude stanoven zastupce zadavatele.




