Příloha č. 4 - Předmět plnění VZ

Zadání předmětu plnění na obsluhu TZ pro 2015 - 2019
Předmětem plnění veřejné zakázky je poskytnutí služby při zabezpečení provozu vybraných energetických zařízení určených k výrobě a rozvodu tepla v rozsahu vykonávání obsluhy, průběžné kontroly a údržby těchto zařízení. 
Požadovaný výstup služby (odpovědnost za výsledek)

· Provozovat veškeré převzaté technologické zařízení v trvalém, bezpečném, spolehlivém a bezporuchovém provozu, v optimálním technickém stavu a ve vhodném prostředí k jejich provozování.

· Obsluhovat tepelná zařízení s cílem ekonomické výroby a rozvodu tepla a to v rozsahu odběrových diagramů tepla v závislosti na průběhu venkovních teplot.
· Vést předepsanou provozní evidenci v rozsahu stanovených v provozních řádech, platných právních předpisů a norem, provádět zápisy o pravidelných kontrolách a opravách, vést výkaz o spotřebě paliva a dodávkách tepla objednatele. 

· Zajistit dodržování povinnosti dle platných vyhlášek, norem a předpisů (Vyhláška č. 91/1993 Sb., k zajištění bezpečnosti práce v nízkotlakých kotelnách) a ČSN (07 0710, 69 00 12, 07 07 03, 38 64 05 a dalších) včetně dodržování provozního řádu příslušného TZ a časového rozvrhu dodávek tepla.

· Přebírat kapalná paliva, pevná paliva a zkapalněný plyn od zadavatele, provádět ukládání a skladování všech druhů paliv dle příslušných ČSN a manipulovat s nimi v místech k tomu určených (skládky paliva, kotelny, uhelny) a to po celou dobu trvání smlouvy a provádět zápisy do provozní a evidenční dokumentace. 

· Udržovat na pracovišti pořádek a čistotu, dbát na udržování čistoty všech technologických prvků, zejména dodržovat čisté a zcela průchodné vzduchotechnické systémy, čistotu technologických, vstupních a případně skladových prostor, přítomnost, čitelnost a neporušenost štítků, výstražných, informačních a identifikačních tabulek, přítomnost a viditelnost výstražných a informačních nátěrů pásek apod.   
· Prostory technologických zařízení udržovat v bezpečném stavu a bez jakýchkoli vad.
· Vést řádně veškerou předepsanou dokumentaci. 

· Provozovat veškeré převzaté technologické zařízení pracovníky obsluhy, kteří mají pro tuto činnost všechna platná osvědčení, jsou pro to tu činnost zdravotně a fyzicky způsobilí, mají dopovídající kvalifikaci pro provádění údržbářské činnosti a budou přispívat k dobré pověsti zadavatele.  
· Upozornit objednatele na případy, kdy přítomné značení není kompletní, neodpovídá danému prostoru, nebo není v čitelném stavu a neodpovídá skutečnému stavu technologického zařízení.
· Provádění služby obsluhy a údržby jednotlivých technologických souborů musí být v souladu s platnými předpisy a aktuálně dostupnou nejlepší praxí, a to i s ohledem na zajištění stanovené kvality prostředí a dosažení optimální životnosti technologických souborů.
· V rámci požadavků na údržbu a provoz bude budoucí poskytovatel upozorňovat na eventuální vady a to i v průběhu záruční doby. 
· Povinnost s měsíční periodou a též při každé změně předkládat zadavateli platný seznam pracovníků, kteří v daném v měsíci zajišťují obsluhu zařízení zástupci objednatele, formou 
e-mailu zaslaného na technické pracovníky PTZ a vedoucí provozu. 
Požadavky na kvalifikaci obsluhy:

a) topiči 4. a vyšší třídy (středotlaké parní a horkovodní kotelny) – platné topičské zkoušky v rozsahu Vyhl. č. 18/ 1979 Sb. v platném znění a ČSN 07 0710,
b) topiči nízkotlakých kotelen – platné topičské zkoušky v rozsahu Vyhl. č. 91/1993 Sb.,
c) obsluha tlakových nádob stabilních – oprávnění v rozsahu ČSN 69 0012,
d) obsluha plynových zařízení – oprávnění v rozsahu Vyhl. č. 21/1979 Sb., ve znění pozdějších předpisů,
e) proškolení všech pracovníků - §3 a 4 Vyhl. č. 50/1978 Sb. ve znění pozdějších předpisů,
f) proškolení všech pracovníků – Zákon č. 133/1985 Sb. ve znění pozdějších předpisů,
g) všichni pracovníci budou proškoleni a přezkoušeni uchazečem z místních provozních řádů a předpisů (bude doloženo jejich podpisy), kopie osnov školení a záznamy o přezkoušení obsluh budou předány provozovateli v den zahájení činnosti obsluh.

Uchazeč bude provádět obsluhu a údržbu tepelných zařízení (TZ) vlastními zaměstnanci, podle sjednaných harmonogramů a provozních řádů jednotlivých TZ a to pouze pracovníky s kvalifikací (platná topičská oprávnění, oprávnění k obsluze regulačních stanic plynu, oprávnění k obsluze plynových zařízení, oprávnění k obsluze tlakových nádob stabilních proškolení z § 4 vyhl. č. 50/1978 Sb., o odborné způsobilosti v elektrotechnice, ve znění pozdějších předpisů; školení pro obsluhy výtahů a zdvihadel zařízení) a zdravotní způsobilost pro obsluhované zařízení, po celou dobu plnění smlouvy. Zabezpečí na vlastní náklady jejich vybavení pomůckami BOZP, hygienickými a čisticími prostředky.

Uchazeč bere na vědomí všechna rizika týkající se bezpečnosti a ochrany zdraví při práci jeho pracovníků, jak ukládá dle zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů. Za plnění povinností na úseku požární ochrany odpovídá poskytovatel, v souladu s požadavky Zákona č. 133/1985 Sb., o požární ochraně, ve znění pozdějších předpisů a dle platné dokumentace.

Uchazeč bere na vědomí nutnost, aby osoby, prostřednictvím kterých bude službu zabezpečovat a u nichž je vyžadováno přezkoušení revizním technikem, byly přezkoušeny pouze revizním technikem s platným osvědčením od Úřadu státního odborného dozoru Ministerstva obrany (dále jen ÚSOD MO). 

Základní povinnosti obsluhy:

· Znát obsluhované zařízení a při své činnosti plně dodržovat zásady BOZP a PO, což bude doloženo zápisem v provozním deníku podpisem zodpovědného pracovníka AS-PO nejpozději první pracovní den vykonávání obsluhy. 
· Obsluhu zařízení provádět tak, aby nebylo nadměrně opotřebováváno a ničeno.
· Při obsluze plnit pokyny věcně příslušného technika PTZ.
· Udržovat obsluhované zařízení v bezpečném a plně provozuschopném stavu.
· Dodržovat provozní řád a návody k obsluze předmětného zařízení.
· Provádět běžnou údržbu v rozsahu provozního řádu a pokynů věcně příslušného technika provozu.
· Udržovat v řádném stavu svěřené pomůcky a nářadí, které bude k provádění obsluze zapůjčeno. O předání provést zápis v provozní dokumentaci a předávacím protokolu. 

· Po ukončení provádění obsluhy vrátí svěřené pomůcky a nářadí, v neporušeném stavu zpět zadavateli.

· Neprodleně ohlásit zadavateli každou poruchu, závadu nebo neobvyklý jev při provozu obsluhovaného zařízení a při nebezpečí z prodlení ihned odstavit zařízení z provozu.
· Trvale udržovat pořádek a čistotu v objektech, v nichž jsou technologická zařízení umístěna (kotelny, strojovny, výměníky aj.) a dbát, aby se v nich nezdržovaly nepovolané osoby. 

· Při vícesměnném provozu po ukončení směny předat energetické zařízení svému nástupci, o čemž bude proveden zápis v provozní dokumentaci. 
· Řádně vést veškerou předepsanou provozní dokumentaci, související s provozem technologických zařízení.
· Vést evidenční dokumentaci spotřeby paliv, klimatických podmínek a další dokumentaci dle požadavků zadavatele, kterou po ukončení měsíce obsluha potvrdí svým podpisem a předá techniková PTZ. 
· V předepsaném rozsahu a četnosti kontrolovat, měřit a zjišťovat parametry určených zařízení a o výsledku kontroly pořídit záznam.
· Účastnit se všech zácviků a instruktáží.

· Veškeré údržbářské práce na zařízení provádět pouze po řádném strojním a elektrickém zajištění, pracovníky s kvalifikací pro prováděnou činnost.

· Při práci si počínat tak aby nebyla ohrožena bezpečnost vlastní, i ostatních pracovníků.

· Při práci používat předepsaný ochranný oděv, obuv a osobní ochranné pomůcky.

· Přidělené nástroje a přístroje a provozní zařízení udržovat v čistém a použitelném stavu.

· Při práci s předměty s povrchovou teplotou na 50 st. Celsia používat ochranné rukavice.

· Dbát na to aby na to aby žádný plynovod nebyl ohříván na vyšší teplotu než 50°C, nebyl mechanicky poškozen a jeho stav odpovídal platné legislativě.

· Nepožívat před a v průběhu práce alkohol a návykové látky.

· Dbát na čitelnost orientačních tabulek a prostorů zařízení.

· Obsluhovat související teplovody, plynovody v souladu s platnými normami a provozními předpisy.
· Nepřechovávat v provozu věci, které nesouvisí s chodem zařízení.

· Zajistit ekonomický provoz a produkci požadovaných parametrů, svou činnost zaměřit zejména na: 

· zajištění plynulé dodávky tepla a teplé vody, 

· kontrolu stavu energetického zařízení vč. souvisejících technologií,
· regulaci a kontrolu množství spotřeby paliva a znečistění ovzduší,
· znát v přiměřeném rozsahu vykonávané práce, předpisy, a tyto dodržovat,
· zajištění trvalého přístup k hlavnímu uzávěru, plynoměru a ostatním armaturám,
Dále je předmětem plnění:

a) Předkládat zadavateli oprávněné požadavky na opravy.
b) Provádět běžnou údržbu provozovaných zařízení podle provozních řádů TZ, se kterými byl prokazatelně seznámen.
c) Dodržovat hospodárný provoz provozovaných zařízení a zajistit produkci tepla požadovaných parametrů.
d) Zajistit provádění běžné údržby v rámci povinností obsluhy TZ, jedná se zejména o:

1) výměna a dotahování ucpávek ventilů, čerpadel apod. jejich promazání, čistění filtrů a zpětných ventilů v rozvodech topné vody, odkalování kotlů a nádrží, odvzdušňování nádrží a potrubí v kotelnách, výměníkových a předávacích stanicích apod.,

2) výměna a doplňování olejů a maziv u kompresorů, čerpadel, armatur a pohonů, výměna spojek čerpadel apod., 
3) drobné opravy netěsností potrubí (zaslepování drobných děr těsnícími objímkami cípanty), a všech součástí strojního vybavení kotelen, výměníkových a předávacích stanic včetně výměny těsnění,

4) čistění skel vodoznaků, stavoznaků, teploměrů a manometrů,

5) čistění topeniště a spalinových cest kotlů,

6) obnovování nátěrů a korodujících prvků,

7) provádění předepsané úpravy vody a její dopouštění do topných systémů a UT včetně provádění předepsaných rozborů vody a vedení evidence výsledků těchto rozborů,

8) údržba a čištění osvětlení, výměna vadných žárovek, zářivkových trubic, pojistek, krytů svítidel, signalizačních žárovek, diod, apod. 
9) údržba a mazání posuvných kotlových roštů, podavačů uhlí, korečkových a pásových dopravníků uhlí a jejich pohonů,

10) materiál a provozní kapaliny žádat na technikovi PTZ min. 14 dopředu, tak aby údržba nebyla přerušena. 

e) Provádění úpravy parametrů regulace při požadavku na změnu parametrů vytápění. 

f) Zajistit provádění průběžné kontroly chodu TZ dle provozních řádů a platných předpisů:

1) kontrola funkce uzavíracích armatur včetně těsnosti,

2) kontrola zabezpečovacích systémů zdrojů tepla (funkčnost pojistných ventilů, regulačních prvků, plovákových snímačů, hlídačů hladiny apod.),

3) kontrola vnějšího vzhledu izolací potrubí a stavu nátěru na potrubí a technologickém zařízení,

4) běžný úklid všech prostor obsluhovaných zařízení a prostor souvisejících, pravidelné čistění veškerého zařízení kotelny, výměníkové nebo předávací stanice,

5) kontrola parametrů topné vody,

6) kontrola funkčnosti stanovených měřidel (např. nulování manometrů),

7) kontrola regulačních stanic plynu ve smyslu platných předpisů, kterými se určují vyhrazená plynová zařízení a stanoví některé podmínky k zajištění bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů a provozních řádů včetně denních zápisů spotřeby plynu,

8) kontrola teplovodů, předávacích stanic, plynovodů a úložišť kapalných paliv (ELTO, LTO).
Poskytovatel bude dále zajišťovat

Havárie

1. Každou havárii v pracovní době tj. od 7:00 do 15:00 hodin je poskytovatel povinen nahlásit neprodleně vedoucímu (technikovi PTZ) a osobám oprávněným jednat za objednatele ve věcech technických, po pracovní době a o víkendech a svátcích osobám objednatele, které budou mít pracovní pohotovost;

2. V případě havárií TZ následných škod, prokazatelně způsobených pracovníky poskytovatele (dle závěrů šetření komise sestavené ze zástupců obou smluvních stran), hradí škody poskytovatel (náklady na opravy, případně škody jiné, po objednateli požadované jinými subjekty) v plné výši;

3. Seznam pracovníků, kteří mají pracovní pohotovost v daném měsíci, předá zástupce objednatele poskytovateli do 20 dne měsíce předchozího.

4. S měsíční periodou poskytovat platný seznam pracovníků, kteří v daný v měsíci zajišťují obsluhu zařízení, zástupci objednatele, formou e-mailu zaslaného na technické pracovníky PTZ a vedoucí provozu..

Osoby oprávněné objednatelem jednat ve věcech technických seznámí poskytovatele (na jeho žádost) s veškerou technickou dokumentací, kterou vlastní včetně revizních zpráv a s dalšími potřebnými dokumenty, souvisejícími s činností poskytovatel a vztahujícími se ke kotelnám, výměníkovým a předávacím stanicím a dalšímu TZ .
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