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SMLOUVA
o poskytovani sluzeb

uzaviena v souladu se zak.c. 89/2012 Sb., obCansky zakonik a zak. ¢. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich, v platném znéni na zajisténi

»Sluzby Cloud Computingu véetné migrace

Spole¢nost:
Zapsana:

Se sidlem:

Jejimz jménem jedna:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo G&tu:

ID datové schranky:

déle jen ,,Objednatel”

Spole¢nost:
Se sidlem:
Zastoupena:
1C:

DIC:

Zapsany v obch. rejstiiku u:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:
ID datové schranky:

dale jen ,,Poskytovatel™

L. Smluvni strany

ARMADNI SERVISNI, piispévkova organizace

v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze
sp.zn. Pr 1342

Podbabska 1589/1, 160 00 Praha 6 - Dejvice

Ing. Martin Lehky — feditel

60460580

CZ60460580

CNB, Na Ptikopé 28, Praha 1

30523881/0710

dugmkmo6

a

Ceskomoravské informaéni systémy s.r.o.
Na Sypkém 89/9, 180 00 Praha 8

Pavlem Hofrichterem - jednatel

26368641

CZ26368641

Méstského soudu v Praze, spisové zn. C 134353
KB

19-9228750247/0100

i37xjen

po vzajemné dohod@ uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluZeb.
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II. Predmét plnéni

Pfedmétem této smlouvy je dodavka cloudového feSeni, véetnd zaji$téni migrace
stavajici infrastruktury.

Rozsah a podminky pozadovanvch praci:

<L

£

10.
11.

12,

L3

14.

15

16.

17
18.

19.

Vypocetni vykon v rozsahu 60 virtualnich CPU*,

Rezervovana kapacita paméti 130 GB RAM.

Pamét'ova kapacita diski pfifazenych k serverim ve vysi 8500 GB.
Celkova garantovana rychlost minimalng 500 IOPS.

VyZadované prostfedi pro provoz aplikaci je opera¢ni systém Microsoft Windows
Server a databazové prostfedi Microsoft SQL.

Zajisténi podpory na urovni minimalné SLA 99,7% a technicka podpora 7x24h.
Denni zalohovani pfifazenych diskii po dobu 1 mésice, obnova dat na discich do 8
hodin.

Zatlenéni cloudovych sluzeb do privatni VPN pies internetovou konektivitu 100
Mbps. Garantovana propustnost az 1 Gbps. Linka musi byt symetricka,
neagregovana a bez limitu pfenosu dat.

Zajisteni piistupu do rozhrani cloud controlleru, ktery spravuje fyzické hypervizory
(ESXI) s mozZnosti managementu nasich virtulnich serverii za pouziti technologie
od libovolného vyrobce.

Navrzené feSeni spltiuje podminky softwarové licence vyrobce Microsoft SPLA.

Poskytovatel zajisti prondjem licenci (SPLA): 1x licence Microsoft SQL server
Standard (8 core), 30x MS Office ProPlus, 15x MS Office Standard. Objednatel si
vyhrazuje moznost sniZit pocet licenci dle aktualnich potieb a po&tu uzivateld.

Poskytovatel provede kazdych 6 mésict test obnovy dat na vybraném serveru,
ptipadné vice serverech.

. Poskytovatel se zavazuje pfedavat objednateli pravidelné mési¢ni ptehledy o plnéni

SLA parametri (skute¢ny vykon, kapacita, prehled o vypadcich, doba odezvy).
Parametry datového centra odpovidaji standardu min. TIER III.

Skalovatelny vykon dle aktudlnich poZadavkii organizace smoznosti vlastni
administrace. Garantovana zména navyseni viech parametrii (CPU, RAM, diskové
kapacita, IOPS) az 0 20% do 24 hodin.

Virtudlni servery ve virtudlnim datovém centru spolu musi komunikovat v ramci
datového centra, v ramei jedné sité minimalni rychlosti 1 Gbps.

Objednatel pozaduje smluvni garance cen rozsiteni po dobu platnosti smlouvy.

Pocet uzivatell serverti (RDP, sdileni,...) je 150 uZivateli. Objednatel si vyhrazuje
moznost dynamicky snizit pocet licenci dle aktudlnich potieb a po&tu uZivatelf.

Poskytovatel zajisti piistup k bitovym kopiim serverii objednatele.
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Tabulka virtudlnich serverli — souéasny stav:
Server 1 — Windows Server 2008 R2 x64

4x CPU*, 8 GB RAM, 50 GB/min.50 IOPS hodinovy primér + 400 GB/ min.10 IOPS
hodinovy primeér

Server 2 - Windows Server 2008 R2 x64

4x CPU*, 8 GB RAM, 50 GB/ min.50 IOPS hodinovy primér + 600 GB/ min.10 IOPS
hodinovy primeér

Server 3 - Windows Server 2008 x86

2x CPU*, 4 GB RAM, 50 GB/ min.50 IOPS hodinovy primér + 100 GB/ min.10 IOPS
hodinovy primér + 2000 GB/ min.10 IOPS hodinovy primér

Server 4 Windows Server 2008 x86

1x CPU*, 4 GB RAM, 50 GB/ min.50 IOPS hodinovy primér + 200 GB/ min.10 IOPS
hodinovy primeér

Server 5 - Windows Server 2008 R2 x64

1x CPU*, 4 GB RAM, 55 GB/ min.50 IOPS hodinovy priamér

Server 6 - Windows Server 2008 x86

6x CPU*, 12 GB RAM, 100 GB/ min.50 IOPS hodinovy primér

Server 7 - Windows Server 2008 R2 x64

4x CPU*, 16 GB RAM, 150 GB/ min.50 IOPS hodinovy primér + 150 GB/ min.10
IOPS hodinovy primér +150

Server 8 - Windows Server 2008 R2 x64

4x CPU*, 4 GB RAM, 180GB/ min.50 IOPS hodinovy priamér
Server 9 - Windows Server 2008 R2 x64

4x CPU*, 8 GB RAM, 50 GB/ min.50 IOPS hodinovy pramér

* CPU minimaln¢ odpovidajici vykonu jednoho jadra AMD Opteron 6276 a to dle
spectint2006 ma minimélni vykon 15CCU

Orienta¢ni seznam provozovanych aplikaci: Lotus Domino server, Abra G4 + databaze
Oracle, sdileni soubort, Microsoft SQL server, Active Directory server, WSUS server,
terminal server, PEAR — recepéni a redakéni systém - IIS.

Pozadavky na podporu pri migraci

Vyzadujeme podporu pii migraci dat nasledovné:

1. Sestaveni migra¢niho planu v€etné planu pfeneseni dat do cloudu.
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2. Zajisténi migrace dat od soucasného poskytovatele cloudového feseni.

3. Ukast v projektovém tymu objednatele.

4. Poskytnuti on-line podpory béhem migrace.

III. Cena za predmét plnéni

3.1 Cena za pfedmét plnéni byla stanovena dohodou smluvnich stran ve vysi:

Cena za podporu migrace do nového prostredi:

Cena bez DPH 1,- K¢

Cena za poskytnuti sluZeb Cloud Computingu za 48 mésicii:

Cena bez DPH 4 974 576,- K¢

Celkova cena bez DPH 4 974 577,- K¢
slovy:..¢tyfimilionydevétsetsedmdesatCtyfitisicpétsetsedmdesatsedmkorunceskych®

3.2 Cena je stanovena jako nejvySe pfipustnd za cely pfedmét plnéni a zahrnuje veskeré
naklady Poskytovatele.

IV.  Termin a misto plnéni

Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou.

Termin zahdjeni praci: ihned po podpisu smlouvy
Termin zah4jeni plnéni v&. migrace: 19. 10. 2015
Doba plnéni: 48 mésicii od zahajeni plnéni

Misto plnéni: Ceska republika

V. Platebni podminky

5.1 Zavazkove vztahy se Fidit zakonem &. 89/2012 Sb., obCansky zékonik.

5.2  Platby za poskytnuté sluzby budou v souladu s cenovym rozkladem sluzeb, ktery je
Ptilohou €. 1 této smlouvy, provedeny nasledovné: Prvni faktura bude vystavena po
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uspésném provedeni migrace a akceptaci objednatelem. Faktury za sluzby Cloud
Computingu budou vystavovany mésiéné za skuteéné provedené sluzby po
odsouhlaseni zastupcem objednatele.

Danovy doklad (déle jen faktura) musi obsahovat udaje podle zédkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich ptedpisti. Kazda faktura bude vystavena
ve trojim vyhotoveni.

Objednatel uhradi fakturovanou ¢astku do 30 dnd ode dne doruéeni faktury.
Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Objednatel je opravnén fakturu vratit pfed uplynutim jeji splatnosti, neobsahuje-li
néktery udaj nebo doklad uvedeny ve smlouvé nebo ma jiné zavady v obsahu nebo
nedostate¢ny pocet vytiskl. Ve vracené faktufe objednatel ozna¢i divod jejiho
vraceni. V piipad€ opravnéného vraceni poskytovatel sluzby vystavi fakturu novou.
Opravnénym vracenim faktury prestdva bézet plvodni lhiita splatnosti a b&Zi znovu
ode dne doruceni nové faktury Objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu
dorucit Objednateli do 10 dni ode dne dorueni opravnéné vracené faktury
Poskytovateli.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim faktury, zaplati Objednatel smluvni
pokutu ve vysi 0,05% z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

V piipadé nedodrZeni terminu Poskytovatele s plnénim ptedmétu smlouvy, zaplati
Poskytovatel smluvni pokutu ve vysi 0,05% z celkové ¢astky za kazdy i zapo&aty den
prodleni.

Smluvni pokuta a urok z prodleni je splatna do 30 dnti ode dne doru¢eni vytétovani.

VI. Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je povinen pii provadéni objednanych ¢innosti postupovat s odbornou péci
a v zajmu Objednatele.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli vsechny
okolnosti, které zjistil pfi zafizovani zalezitosti a které mohou mit vliv na zménu pokynd
nebo zajmi Objednatele.

Poskytovatel je opravnén povéfit provadénim dil¢ich ¢innosti jinou osobu, nebo i vice
osob, odpovida viak, jako by prace a sluzby provadél on sam.

Poskytovatel je povinen zajistit umisténi dat v Ceské republice.

VII. Povinnosti Objednatele

Objednatel pieda, nebo zpfistupni podklady, které ma k dispozici, a které jsou potiebné
pro provedeni pfedmétu plnéni dle této smlouvy, ve 1hiité sjednané na pracovni schiizce.

V piipadé¢ neumérného zpozdéni v predavani podkladi je Poskytovatel opravnén
vyvolat jednani o dodatcich smlouvy s odkladnym G¢inkem na termin plnéni.
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VIII. ReSeni sporii

V ptipadé sporu o kvalitu nebo Uplnost pfedmétu plnéni, ktery byl neuspéiné feSen
jednanim stran, jmenuje kazda strana svého znalce. Na zékladé znaleckych posudki
bude provedeno smiréi jednani s cilem dohodnout spole¢né feseni.

Nedojde-li k dohodg, bude vie feSeno soudni cestou.

IX.  Ochrana divérnych informaci a obchodniho tajemstvi

Smluvni strany oznacuji vesSkeré informace predané, poskytnuté nebo zjisténé pii plnéni
podle této smlouvy za divérné a spadaji do obchodniho tajemstvi.

Zavazek ochrany utajeni trva po celou dobu trvani skuteCnosti tvoficich obchodni
tajemstvi. Jestlize si strany pfi obchodnim styku vzajemné poskytnou informace tvoiici
obchodni tajemstvi nebo oznacené jako diivérné, nesmi strana, které byly tyto informace
poskytnuty, je prozradit tfeti osob€ ani je pouZit v rozporu s jejich Gcelem pro své
potieby.

Ustanovenim tohoto ¢lanku smlouvy nejsou a nemohou byt jakymkoliv zplsobem
dotéena nebo omezena prava k duSevnimu vlastnictvi kterékoliv ze smluvnich stran,
zejména prava k vynalezim, primyslovym vzorim, ochrannym zndmkam, licencim,
know-how apod.

X. Smluvni pokuty

Vyse smluvnich pokut a podminky jejich splatnosti jsou uvedeny v ¢l. V odst. 5.7 az 5.9
této smlouvy.

V pfipadé nezajisténi podpory na drovni minimalné¢ SLA 99.,7% a technické podpory
7x24h, se poskytovatel zavazuje nastoupit k odstranéni zavady do 4 hodin od e-
mailového ¢i telefonického nahlageni.

V pfipadé, ze nahlaSena zavada nebude odstranéna do 24 hodin od okamziku jejiho
nahlaseni, poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli $kodu tim vzniklou, ktera bude
pfedstavovat u$lou mzdu zaméstnancu z divodu jejich prostojd, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

XI. Ostatni ujednani

Tato smlouva mize byt ménéna pouze dohodou stran v pisemné formé, a to formou
dodatku.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

K uzavieni nebo zméné ¢i zruseni smlouvy je opravnén pouze pracovnik povéfeny
zastupovanim smluvni strany.

Nedilnou soucasti této smlouvy je Ptiloha ¢. 1 — Tabulka jednotkovych cen (1 strana)
Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim obsahu smlouvy na profilu Objednatele.

11.6 Smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech identickych stejnopisech, z nichZ obdrzi jedno pare

Poskytovatel a tii pare Objednatel.
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Piilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Tabulka jednotkovych cen

V Praz f.dne: 04 -03- 2015

Armadni Servis;lt}
prispévkova organizace
Ing. Martin Lehky
feditel

N ARMADNI SERVISNI

PRISPEVKOVA ORGANIZACE
Podoabexd 15551, 160 00 Praha 6
WKOB0460580

AS-POQ
10
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V Praze dne: 04 -09- 2015

éeskomo!avské informacni
systémy s.r.o.
Pavel Hofrichter
jednatel



Pr \‘/Io'no\ <A

28zeyon JujdAa exgjjod enjz

LLSVLGY 20 WAATHD
! 1 1 IORITI BZ BUSD PAOZERIOUPS[
HOVIDIW
00761 Sl 0LZ JIasn 1ad / J1epue)g 901JJ() JOSOIOIN
0082Z¢€s 0t 0LE Iasn Jod / sn[{ [BUOISS3J01q 904JO YOSOIOTA]
0000ZET 0ST 011 Iasn Jad / sao1a108 dopisa(y 3j0uIay YOSOIOIA
0096021 8 0SIE 2102 1od / prepe)§ 19198 TOS JOSOIOTA
0969¢€ 81 06€ C10Z/8007 ToAIag YJOSOIOTA]
HONHDI'T VIdS)
0081 0001 10 SdqA | NISWISIU] Op MIAIP[EUO)| BZ BUI))
89L 91 I (s 1) esaipe J] gufaiop
8% I I NdA WgALd op Juguajoez
008¥bC 0058 90 30153l | nqop od QQH gD | IUBACYO|eZ Juua(y
00+0ES 0058 €1 AaHdD 1
000Z1¢ 0tl 0S NVI gD 1
00088¢C 09 001 Ndo1

Myo. p w2 DU JDUEXDHY sy 1220 Hda Jaumving

22q uIsa1u 25 4 DUIY)




		2015-09-08T13:35:05+0000
	Not specified
	Jsem autorem tohoto dokumentu




